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Referent

Software Engineer

Haufe Content and Solutions 

Leon Kaltenbrunn

▪ Studium der Informatik – Albert-Ludwigs-Universität Freiburg

▪ Abschlussarbeit im Bereich Künstliche Intelligenz

▪ Software Engineer bei Haufe

▪ Arbeitet zur Zeit am „HR Assistant“ einer KI Chatbot-Lösung für HR-
Anwendungen der Haufe Group
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Referent

ML Engineer and Data Scientist

Haufe Content and Solutions

Philipp Müller

▪ Studium der Informatik – Albert-Ludwigs-Universität Freiburg

▪ Schwerpunkte:

▪ Demokratisierung von KI-Methoden

▪ Automatisiertes Optimieren von KI Anwendungen 
mittels statistischer Modelle

▪ Forschung an der LMU München

▪ Machine Learning Engineer bei Haufe
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1. Ein kurzer Überblick

2. Was ist ChatGPT und wie funktioniert es?

3. Wer ist OpenAI?

4. Wie kann ich ChatGPT in der Praxis anwenden? 

5. Was sind die Limitierungen und Risiken?

6. Überblick und Ausblick in die Zukunft

Agenda

„Die Haufe Group verpflichtet sich zu einer neutralen Berichterstattung und Kommunikation. Aus Gründen der besseren Lesbarkeit verwenden 
wir bei Personenbezeichnungen und personenbezogenen Hauptwörtern die männliche Form. Entsprechende Begriffe gelten im Sinne der 
Gleichbehandlung grundsätzlich für alle Geschlechter. Die verkürzte Sprachform hat nur redaktionelle Gründe und beinhaltet keine Wertung.“
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Umfrage

Während des Online-Seminars werden einige Blitzumfragen durchgeführt. Dazu 
wird Ihnen jeweils eine Frage mit mehreren Antwortmöglichkeiten eingeblendet. 
Um an der Umfrage teilzunehmen, müssen Sie nichts weiter tun, als eine 
Antwort anzuklicken. Die Beantwortung erfolgt selbstverständlich anonym. 
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Standardreflex bei neuen, disruptiven Technologien

https://www.reddit.com/r/NatureIsFuckingLit/comments/gq4qzv/killer_whale_after_a_seal/
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„ AI is not going to replace our jobs 
– someone who knows how to use it will.“

Mazen Kourouche, creative director (Litmus)
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EIN KURZER ÜBERBLICK
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GESCHICHTE

ChatGPT
Geht live

Watson
KI von IBM schlägt bisherige 
Jeopardy Champions

GPT-2
Neues Modell mit 
1.500M Parametern 

Github Copilot
Github startet virtuellen
Assistenten

BERT
Google veröffentlicht
Transformer Modell 
mit 370M Parametern

AlphaGo
KI schlägt erstmals 
einen menschlichen 
Go Großmeister

DALL-E 2
OpenAI veröffentlicht
Bildgenerator

2017                  2018                       2019                      2020                      2021                    2022                          2023

GPT-1
OpenAI veröffentlicht
Ur-Ur-Großvater von 
ChatGPT

GPT-3
Neues Modell mit 
175.000M Parametern

1997 2011

Deep Blue
KI von IBM schlägt 
Schachweltmeister 
Kasparov

Überblick
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GESCHICHTE

30.11.22

Going Live
ChatGPT geht an 
den Start

Stack Overflow 
verbietet ChatGPT 
generierte Artikel

MS Office 
Integration angekündigt

Bard
Google startet internes 
Testprogramm

10.000.000.000 $
Microsoft bestätigt weiteren 
Invest

OpenAI Services 
Azure verkündet 
generelle Verfügbarkeit

Januar 2023

Prometheus
Integration in Bing

Schulen und Universitäten
verbieten oder schränken den Einsatz ein

„Code red“
Google fürchtet drastische 
Auswirkungen auf Suche

MBA
ChatGPT besteht Prüfung 
an Ivy League College

Verbesserte Mathematik

März 2023Dezember 2022 Februar 2023

GPT-4
veröffentlicht

Überblick



WAS IST CHATGPT?
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Eingabe = Prompt

KI generierte Ausgabe
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Für was steht ChatGPT ?

GENERATIVE   PRETRAINED   TRANSFORMER 

Was bedeutet Erzeugend ? 
Auf was und wie 
wurde trainiert ?  Was ist ein Transformer?
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Was bedeutet Erzeugend ? 

https://jalammar.github.io/how-gpt3-works-visualizations-animations/
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Was bedeutet Erzeugend ? 

https://jalammar.github.io/how-gpt3-works-visualizations-animations/
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Daten:

▪ GPT-3.5 Turbo Data Cut-off: September 2021

▪ 499 Billion Tokens 
≈ 700 GB Text 
(45 Terabyte ungefiltert)

Auf was wurde trainiert ?  

Hardware: 

▪ 285,000 CPU cores

▪ 10,000 GPUs

▪ 400 gigabits/s 
network traffic

Kosten:

▪ GPT-3 circa 4.6 Mio Euro

▪ Nicht veröffentlicht für GPT-4

Paper: Language Models are Few-Shot Learners – OpenAi  - https://arxiv.org/pdf/2005.14165.pdf

https://arxiv.org/pdf/2005.14165.pdf
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Und was ist ein Transformer? 

https://jalammar.github.io/how-gpt3-works-visualizations-animations/
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Und was ist ein Transformer? 

Paper: Attention is all you need, Vaswani et al, https://arxiv.org/pdf/1706.03762.pdf



Haufe Onlinetraining – ChatGPT – Kaltenbrunn & Müller– 12./13.04.2023 20

Von GPT zu ChatGPT

Reinforcement Learning from Human Feedback
Instructions, Human in the loop

Moderations-Ebene:
Regeln wie sich ChatGPT verhalten soll
Filtern von verletzenden, gefährlichen […] Antworten

Pretraining: 
Next-token prediction, Masked-sentence modelling

SAFETY 
RULES

RLHF

GPT-3

ChatGPT



WER IST OPENAI?
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▪ Gegründet 2015 in San Francisco  

▪ Gründungsmitglieder: Sam Altman, Elon Musk, …

▪ Investoren: Peter Thiel, Reid Hoffmann, Microsoft, …

▪ Gründungsvision: Fortschritt in KI Forschung für alle nutzbar machen

▪ Mögliche boshafte Nutzung:  Ab GPT-3 (2020) Code + Daten nicht frei verfügbar

▪ 2019: Microsoft wird Großinvestor

▪ 1 Mrd US$ von Microsoft

▪ Geschäftsmodell von „Non-Profit“ zu „Capped-Profit“

▪ Weitere 10 Mrd US$ in den nächsten Jahren (= 49% Anteil durch Microsoft)

Wer ist OpenAI? 
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Weitere OpenAI Produkte? 

WHISPER DALL-E
CHAT-GPT

PLUS

„a photo of a happy corgi puppy sitting
and facing forward, studio light, longshot“

Transkription
Übersetzen

Premium Subscription
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OpenAI ist eine Erfolgsgeschichte

Wie viele Monate hat ChatGPT benötigt,
um 1 Millionen aktive Nutzer zu erreichen? 
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OpenAI ist eine Erfolgsgeschichte
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OpenAI ist eine Erfolgsgeschichte

Wie viele Monate hat ChatGPT benötigt,
um 100 Millionen aktive Nutzer zu erreichen? 
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OpenAI ist eine Erfolgsgeschichte



PRAKTISCHE ANWENDUNGEN
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Live Demo
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Informationen bekommen
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Informationen modifizieren
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Texte korrigieren

(Markierungen ergänzt)
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Texte zusammenfassen

https://de.wikipedia.org/wiki/Verwertungsgesellschaft_Musikedition
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Texte vereinfachen

(aus BFH Urteil III R 56/20 vom 01.06.2022)

Wichtig
Prüfen Sie den generierten Output stets gründlich!

Generierte Texte können Fehler enthalten.



WEITERE
ANWENDUNGEN
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Erweiterung für Office Produkte

▪ Microsoft plant Co-Pilot

▪ Assistent in allen Office Produkten

▪ Reichhaltige Einsatzmöglichkeiten

▪ Erhöhung der Produktivität, 
sodass man sich auf die wichtigen Dinge konzentrieren kann
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Bildgenerierung

Editorial Style Photo, Eye Level, Modern, Living Room, Fireplace, Leather and 
Wood, Built-in Shelves, Neutral with pops of blue, West Elm, Natural Light, New 
York City, Afternoon, Cozy, Art



| 40
https://twitter.com/nickfloats/status/1636116959267004416
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Bildgenerierung

Street style photo, Closeup shot, Nike Air Force 1 slytherin collab, unique 
Colorway, snake skin, hogwarts, natural lighting, original, unique, 4k



| 42
https://twitter.com/nickfloats/status/1636116959267004416
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Videogenerierung

https://www.d-id.com/liveportrait-4/

https://www.twitch.tv/watchmeforever

https://twitter.com/bilawalsidhu/status/1640200306234408960?s=20
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Audiogenerierung

▪ Technologie ermöglicht auch qualitative Sprünge bei Text-to-
Speech

▪ Möglichkeit, verschiedene Stimmfarben und Emotionen zu 
transportieren

▪ Lässt sich mit kurzen Sprachbeispielen trainieren

▪ Ggfs. Nutzbar im Bereich Barrierefreiheit oder Hörbücher



LIMITIERUNGEN UND RISIKEN
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Wichtig
Prüfen Sie das generierte Erzeugnis stets gründlich!

Limitierungen

Unsichere Aussagen
▪ Die Grundlage bleibt ein statistisches Modell, dass das nächste wahrscheinliche

Wort vorhersagt. 

▪ Halluzinationen: Falsche Aussagen möglich

▪ Übersehen des Wesentlichen

▪ Data Cut-Off: Letzter Wissensstand ist September 2021
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Falschinformationen

Prof. Dr. Ursula Kocher, Uni Wuppertal, 
Lehrstuhl für Allgemeine Literaturwissenschaft / Ältere deutsche 

Literatur im europäischen Kontext

https://twitter.com/Kocher1Ursula/status/1628768487945510912?cxt=HHwWgIC9le2TxpotAAAA
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Boshafte Verwendung
▪ Fake News / Persons

▪ Identitätsdiebstahl

▪ Meinungsmache im großen Stil und in hoher Qualität

▪ Urheberrechtsverletzung und strukturelle Plagiate

Risiken
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Der Papst hat eine neue Jacke
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Boshafte Verwendung
▪ Fake News / Persons

▪ Identitätsdiebstahl

▪ Meinungsmache im großen Stil und in hoher Qualität

▪ Urheberrechtsverletzung und strukturelle Plagiate

Risiken

Unachtsame Benutzung

▪ Halluzinationen: „Erfundene“ Informationen

▪ Verzerrung / Diskriminierung durch KI Modell

▪ Mangelnde Qualität in Texten durch blindes Vertrauen

▪ Rechtssicherheit fraglich

▪ KI generierte Texte ohne Angabe von Autorenschaft
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Verzerrung/Bias in Texten

https://www.fastcompany.com/90844066/chatgpt-write-performance-reviews-sexist-and-racist
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▪ 31.3.23: Italienische Datenschutzbehörde hat die Verwendung von ChatGPT in Italien temporär gesperrt

▪ Auslöser: Datenleck am 20.3.23

▪ Begründung:  Verletzung der Datenschutz Grundverordnung (DSGVO)

1. Jugendliche nicht ausreichend geschützt:

▪ Keine Altersüberprüfung

▪ Jugendliche können Antworten erhalten, „die für ihren Entwicklungsstand und ihr Selbstbewusstsein völlig ungeeignet 
sind“

2. Intransparente Verwendung der Daten:

1. Fehlende Rechtsgrundlage für Verwendung von gespeicherte Gespräche, um weitere Experimente zu machen

2. Nutzer nicht darüber aufgeklärt 

Italien sperrt ChatGPT

https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/italien-sperrt-chatgpt-verstoss-gegen-datenschutz-18791222.html

https://www.reuters.com/technology/germany-principle-could-block-chat-gpt-if-needed-data-protection-chief-2023-04-03/

https://www.handelsblatt.com/politik/deutschland/nach-vorstoss-in-italien-man-kann-technologie-nicht-mit-verboten-aufhalten-diskussion-um-chatgpt-regulierung-in-

deutschland/29075002.html
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Hinweis

▪ Textgenerierung: 

Halluzinationen

Falschinformationen

Bias in Texten

▪ Textzusammenfassungen: 

Veränderte Wörter und Sinn

Fokus im Text auf eigentlich Unwesentliches

▪ Exakte Textreproduktion: 

Originaltext wird dennoch oft verändert

Zusammenfassung



ÜBERBLICK
& AUSBLICK
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▪ Nachfolge-Model von ChatGPT

▪ Zeigt in ersten Experimenten Anzeichen für 
eine erste künstliche allgemeine Intelligenz

▪ Multimodale Eingaben

▪ Kann laut Demo-Video:

▪ Einfache Steuererklärung 

▪ Lauffähige Websites 
von Servietten-Zeichnung 

Was kommt nach ChatGPT?

https://arxiv.org/pdf/2303.12712.pdf
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Vergleich der Performance

https://openai.com/research/gpt-4



To the three great technological revolutions –
the agricultural, the industrial, and the 
computational –
we will add a fourth: 

the AI revolution. 

„

Sam Altman
CEO OpenAI

This revolution will generate 
enough wealth for everyone to have what 
they need, if we as a society manage it 
responsibly. “
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▪ Urheberrechtliche Grundlagen

▪ Zulässigkeit und Grenzen der Verwendung KI-basierter Werke

▪ Verwendung (eigener) Inhalte als Trainingsdaten für 
künstliche Intelligenzen (Datenschutz & Urheberrecht)

▪ (Rechtliche) Chancen und Risiken des Einsatzes Künstlicher 
Intelligenzen

▪ Weitere Entwicklungen (z.B. Einführung des AI-Act)

SEMINARTIPP

58

Rechtsfragen zum Einsatz von ChatGPT und 
anderen KI-basierten Tools
17.04.2023, 10.00 Uhr
Referent: Dr. Carsten Ulbricht
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Fragen?


